BANQUE

https://nsiabanque.sn/jobnsia/appel-a-candidature-chef-dagence-h-f/

CHEF D’AGENCE (H/F) Type de poste
Temps plein

Description

Sous la supervision du Chef de Département Clientéle des Particuliers et des

Professionnels, vous étes chargé(e) de :

- Elaborer et mettre en ceuvre la stratégie commerciale de I'agence en vue d’élargir

la part de marché de la banque et d’atteindre les objectifs de dépots, d’emplois et

de rentabilité ;

- Assurer le développement commercial de la banque a travers les prospections

commerciales, la vente des produits et services bancaires ainsi que les produits

d’assurance ;

- Monter les dossiers de crédit ;

- Organiser, évaluer, former et motiver I'équipe de I'agence en vue de I'atteinte des

objectifs individuels et collectifs ;

- Valider les opérations bancaires de I'agence ;

- Assurer le contrble des caisses, DAB, cartes, codes et chéquiers ;

- Assurer la gestion des comptes sous surveillance, des oppositions et des saisies

arréts ;

- Veillez au respect des procédures de la banque et de la réglementation en vigueur

afin de prévenir les risques et les pertes financieres pour la banque ;

- Garantir une qualité de service irréprochable au niveau de I’Agence.

Organisme employeur
NSIA Banque Sénégal

Date de publication
11 mars 2025

Valide jusqu’au
21.03.2025

Responsabilités

- BAC+4/5 en Gestion, Finance, Banque-Finance, Marketing ou tout diplome de
niveau équivalent ;

- Justifier d’'une expérience professionnelle d’au moins trois (03) ans dans un poste
similaire dans le secteur bancaire ;

- Bonnes connaissances du marché des particuliers et des professionnels ;

- Maitriser les techniques commerciales et les techniques de négociation client ;

- Maitriser les opérations bancaires en agence ;

- Bonnes capacités d’écoute, d’analyse et de synthese ;

- Esprit d’équipe, autonomie, rigueur et réactivité ;

- Capacité d’organisation et de communication ;

- Capacité a travailler sous pression ;

- Bonne capacité rédactionnelle ;

- Etre orienté résultat ;

- Etre titulaire d’un permis de conduire catégorie B ;

- Appropriation des valeurs du Groupe NSIA.

Contacts

Priere adresser votre candidature (CV et lettre de motivation) avec en objet «
CANDIDATURE AU POSTE DE CHEF D’AGENCE » a
recrutement.senegal@nsiabanque.com au plus tard le vendredi 21 mars
2025.
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